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INFORMASI ARTIKEL ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi mendorong transformasi digital pada berbagai
sektor, termasuk perdagangan. Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun
sistem penjualan batik berbasis web yang dilengkapi dengan mekanisme penguncian
(locking mechanism) untuk mengatasi race condition, yaitu kondisi ketika beberapa
pengguna mengakses data secara bersamaan yang dapat menyebabkan inkonsistensi
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KATA KuNcli data. Sistem dikembangkan menggunakan PHP dan MySQL dengan fokus pada
pengelolaan transaksi daring dan pembaruan stok real-time. Hasil penelitian
Digital; UMKM; PHP; MySQL; Web menunjukkan sistem mampu menangani transaksi bersamaan dengan baik.
Penerapan locking mechanism pada proses kritis berhasil menjaga konsistensi data
KORESPONDENSI dan mencegah konflik akibat akses simultan. Pengujian black-box membuktikan
seluruh fungsi sistem berjalan sesuai kebutuhan. Penelitian ini diharapkan memberi
Phone: +62 853-6058-6235 solusi praktis bagi UMKM batik dan menjadi referensi akademik terkait manajemen

. . transaksi konkuren dan integritas data.
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PENDAHULUAN

E-commerce telah menjadi salah satu pendorong utama transformasi digital, khususnya di sektor Usaha
Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). Dalam konteks batik, penerapan sistem penjualan daring
memudahkan pelaku usaha memperluas pasar, meningkatkan efisiensi operasional, dan memperbaiki
pengalaman pelanggan. Namun, sistem e-commerce menghadapi tantangan concurrency, terutama race
condition, yang dapat menyebabkan inkonsistensi data dan menurunkan kepercayaan konsumen [1,2].

Race condition terjadi ketika dua atau lebih pengguna mencoba mengakses dan memodifikasi data secara
bersamaan. Hal ini dapat menimbulkan masalah seperti stok negatif, transaksi ganda, dan laporan penjualan
yang tidak akurat. Menurut penelitian oleh [3,4], race condition merupakan tantangan signifikan dalam
sistem transaksi online yang tidak memiliki mekanisme kontrol konkurensi yang memadai [5].

Salah satu solusi yang banyak digunakan adalah locking mechanism. Locking mechanism dapat berupa
pessimistic locking maupun optimistic locking. Pessimistic locking mengunci data sejak awal proses
transaksi sehingga tidak dapat diakses pengguna lain sebelum transaksi selesai, sedangkan optimistic
locking berasumsi bahwa konflik jarang terjadi dan hanya melakukan verifikasi pada saat commit. Dalam
penelitian ini, digunakan pessimistic locking dengan bantuan MySQL "SELECT ... FOR UPDATE" untuk
memastikan konsistensi stok barang [6,7].
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TINJAUAN PUSTAKA

E-commerce telah menjadi salah satu pendorong utama transformasi digital, khususnya di sektor Usaha Mikro, Kecil,
dan Menengah (UMKM). Dalam konteks batik, penerapan sistem penjualan daring memudahkan pelaku usaha
memperluas pasar, meningkatkan efisiensi operasional, dan memperbaiki pengalaman pelanggan. Namun, sistem e-
commerce menghadapi tantangan concurrency, terutama race condition, yang dapat menyebabkan inkonsistensi data
dan menurunkan kepercayaan konsumen [8,9].

Race condition terjadi ketika dua atau lebih pengguna mencoba mengakses dan memodifikasi data secara bersamaan.
Hal ini dapat menimbulkan masalah seperti stok negatif, transaksi ganda, dan laporan penjualan yang tidak akurat.
Menurut penelitian oleh Herawati dan Santosa (2021), race condition merupakan tantangan signifikan dalam sistem
transaksi online yang tidak memiliki mekanisme kontrol konkurensi yang memadai [10,11].

Salah satu solusi yang banyak digunakan adalah locking mechanism. Locking mechanism dapat berupa pessimistic
locking maupun optimistic locking. Pessimistic locking mengunci data sejak awal proses transaksi sehingga tidak dapat
diakses pengguna lain sebelum transaksi selesai, sedangkan optimistic locking berasumsi bahwa konflik jarang terjadi
dan hanya melakukan verifikasi pada saat commit. Dalam penelitian ini, digunakan pessimistic locking dengan bantuan
MySQL "SELECT ... FOR UPDATE" untuk memastikan konsistensi stok barang [12,13].

METODOLOGI

Penelitian ini menggunakan pendekatan rekayasa perangkat lunak dengan tahapan sistematis. Tahapan tersebut meliputi:
Studi Literatur
Mengumpulkan informasi dari jurnal, buku, dan artikel ilmiah terkait system penjualan, race condition, dan
locking mechanism.
Identifikasi Masalah
Mengidentifikasi potensi terjadinya race condition pada proses transaksi dalam system penjualan.
Pengumpulan Data
Mengumpulkan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi dari pelaku UMKM batik.
Analisis Sistem
Menganalisis permasalahan sistem lama dan merumuskan kebutuhan sistem baru yang aman dari race condition.
Perancangan Sistem
Membuat model sistem seperti flowchart, use case diagram, serta desain antarmuka pengguna.
Pengujian Sistem
Melakukan pengujian sistem untuk memastikan fungsi locking bekerja dengan baik.
Evaluasi dan Pembuatan Laporan
Mengevaluasi hasil pengujian dan menyusun laporan penelitian
Metode pengumpulan data dilakukan melalui studi pustaka dan observasi pada UMKM batik.
Skenario pengujian dibuat untuk menguji efektivitas mekanisme penguncian, khususnya ketika dua atau
lebih pengguna melakukan transaksi pada produk dengan stok terbatas secara bersamaan. Hasil pengujian
kemudian dianalisis untuk menilai keberhasilan sistem dalam menjaga konsistensi data.

a. Rancangan Penelitian

1. Fowchart
Setiap symbol menunjukkan proses atau keputusan yang menghubungkan langkah-langkah dalam alur
kerja sistem. Pada gambar 3.5 berikut, diperlihatkan perancangan sistem secara umum berdasarkan
tahapan proses yang akan dijalankan dalam penelitian ini.
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Gambar 1 Flowchart Sistem
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Diagram ERD di bawah ini menunjukkan struktur data serta relasi antar entitas utama yang terdapat dalam sistem.
Untuk mempermudah pemahaman alur data, berikut disajikan diagram ERD yang merepresentasikan desain basis

data pada sistem dalam gambar dibawah ini.
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Gambar 2 ERD (Entity Relationship Diagram)
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Sistem penjualan batik yang dikembangkan mencakup fitur utama: manajemen produk, keranjang belanja, transaksi
daring, pengelolaan stok, dan laporan penjualan. Penerapan locking mechanism terbukti efektif mencegah race
condition. Pengujian dilakukan dengan beberapa pengguna yang melakukan transaksi secara bersamaan, dan sistem
berhasil menjaga konsistensi data stok. Selain itu, antarmuka sistem berbasis web memberikan kemudahan bagi
pengguna dalam melakukan transaksi. Hasil pengujian black-box menunjukkan seluruh fungsi sistem berjalan sesuai
kebutuhan.

a. Implementasi Locking Mechanism

Untuk mencegah race condition dalam transaksi pembelian, sistem menggunakan pendekatan locking pada sisi server:
1. Saat pengguna memulai transaksi, sistem mengunci data stok produk tersebut.

2. Lock bersifat sementara dan akan dilepas jika transaksi dibatalkan atau selesai diproses

3. Implementasi dilakukan menggunakan teknik database-level locking atau mutex pada backend PHP/NodeJS
(disesuaikan dengan teknologimu). Contoh kode implementasi (pseudo):

Wulai transaks

BEGIN;
Funei baris produk

SELECT * FE.OM produk WHERE id =1 FOR. UPDATE;
Cek stok

if (Sproduk->stok >=5%jumlah pesan) {
Furang stok

UPDATE produk SET stok = stok - Sjumlah pesan WHERE id=1;
Simpan transak s

INSERT INTO transaks {...) VALUES (_.):

COMMIT;

}else {

ROLLEBACK;
Tam pilkan error: stok fdak mencukupi

!

Pengujian black-box menunjukkan bahwa semua fungsi sistem berjalan sesuai kebutuhan. Selain itu, uji coba dengan
transaksi simultan membuktikan bahwa locking mechanism mencegah stok negatif dan transaksi ganda. Hasil pengujian
black-box dapat dilihat pada table 1 berikut:

Tabel 1. Hasil Pengujian Black-Box

2 TRBR e . 2 Hasil Yang :
No Fitur Diuji Skenario Diharapka; Hasil

1 Input usemame dan Berhasil masuk ke

Login 3 % Sesuai
= password yang benar dashboard

2 Transaksi ’ Transaksi berhasil,
Suksés Produk tersedia, beli 1 pcs stok berkurang Sesuai

3 Transaksi Produk tidak tersedia atau Transaksi ditolak, B
Gagal stok habis stok tidak berubah

4 Race condition | 2 user beli produk stok 1 Hanya satu Sesusi
Test secara bersamaan transaksi berhasil

s Locking User A pesan — User B User B tertahan Sesuai
Mechanism pesan sebelum A selesai hingga A selesai
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b. Halaman Antarmuka

Halaman antarmuka dibuat untuk mempermudah pengguna dalam menggunakan sistem. Hasil antarmuka ini merupakan
hasil dari impelentasi locking mechanism. Berikut ini hasil dari antarmuka terdiri dari halaman utama,detail produk,
login pembeli , cek keranjang, formulir alamat pengiriman dan halaman list orderan dapat dilihat pada gambar dibawah
ini:

PLACE YOUR TEXT MERE
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Soehe Fomvinen oete
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Kontak Santuan SOsIAl Medla santuan

Gambar 4 Halaman Login Pembeli dan Cek Kranjang
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VROANENY o
Gambar 5 Halaman Formulir Alamat Pembeli dan Halaman List Orderan
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KESIMPULAN DAN SARAN

Sistem penjualan batik berbasis web dengan locking mechanism berhasil mencegah race condition dan menjaga
konsistensi data transaksi. Sistem ini mendukung UMKM batik untuk melakukan penjualan daring yang aman dan handal.
Sistem dapat dikembangkan lebih lanjut dengan integrasi payment gateway, layanan ekspedisi, dan penerapan teknologi
cloud untuk mendukung skalabilitas yang lebih tinggi.
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