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INFORMASI ARTIKEL ABSTRAK

Peternakan kambing merupakan salah satu sektor penting dalam penyediaan bahan
pangan hewani di Indonesia, terutama dalam pemenuhan kebutuhan daging untuk
konsumsi dan kegiatan keagamaan seperti Idul Adha. Namun, fluktuasi permintaan
pasar yang tidak menentu membuat pelaku usaha sering mengalami kesulitan dalam
menentukan jumlah stok penjualan secara akurat. Ketidakpastian tersebut
KATA KUNCI menyebabkan inefisiensi pada rantai pasok dan berpotensi menimbulkan kerugian.
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Penelitian ini bertujuan mengimplementasikan metode Simple Exponential
Smoothing (SES) dalam sistem pendukung keputusan untuk memprediksi penjualan
kambing berbasis data historis. SES merupakan metode peramalan deret waktu yang
sederhana dan efektif dengan prinsip memberikan bobot lebih besar pada data
terbaru. Data penelitian diperoleh dari peternakan UD. Fahri di Kabupaten Labuhan
Batu Utara, mencakup data penjualan kambing bulanan selama satu tahun. Proses
penelitian meliputi pengumpulan data, perhitungan SES dengan nilai parameter o =
0,30,1-0,9, serta evaluasi akurasi menggunakan indikator MAPE, MAD, dan MSE.
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Hasil pengujian menunjukkan bahwa metode SES menghasilkan tingkat kesalahan
rata-rata (MAPE) sebesar 8,7%, yang termasuk dalam kategori akurasi tinggi. Sistem
pendukung keputusan yang dibangun berbasis web ini dapat membantu pelaku usaha
dalam mengambil keputusan strategis terkait stok dan rencana penjualan dengan
lebih cepat, efisien, dan objektif dibandingkan metode manual.

PENDAHULUAN

Sektor peternakan kambing di Indonesia memiliki potensi ekonomi yang besar karena permintaan daging kambing terus
meningkat seiring pertumbuhan penduduk, meningkatnya daya beli masyarakat, dan meningkatnya kesadaran terhadap
konsumsi protein hewani. Momen keagamaan seperti Hari Raya Idul Adha memberikan lonjakan permintaan yang
signifikan terhadap penjualan kambing di berbagai daerah. Namun, permasalahan yang dihadapi oleh peternak dan pelaku
usaha adalah kesulitan dalam memprediksi penjualan akibat perubahan pola permintaan, fluktuasi harga, serta pengaruh
musiman [1,2].

Kasus nyata terjadi di peternakan UD. Fahri, yang berlokasi di Desa Kampung Pajak, Kabupaten Labuhan Batu Utara.
Peternakan ini mengalami ketidakseimbangan stok antara periode penjualan tinggi dan rendah karena masih
menggunakan metode prediksi manual berdasarkan pengalaman subjektif. Akibatnya, sering terjadi kelebihan stok saat
permintaan rendah dan kekurangan stok ketika permintaan tinggi. Permasalahan tersebut berdampak langsung pada
potensi kerugian finansial serta efisiensi manajemen usaha [3,4].
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Dalam konteks inilah, teknologi informasi berperan penting dalam membangun sistem pendukung keputusan (Decision
Support System / DSS) untuk membantu pelaku usaha dalam menentukan keputusan berbasis data. Salah satu pendekatan
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Simple Exponential Smoothing (SES). Metode ini dipilih karena
mampu memberikan hasil yang cepat, stabil, dan akurat pada data yang bersifat fluktuatif namun tidak memiliki pola
musiman kuat [5,6].

Beberapa penelitian terdahulu juga menunjukkan efektivitas metode SES dalam memprediksi penjualan berbagai
komoditas, seperti beras, ikan, dan produk konsumsi. Misalnya, penelitian oleh [7] menemukan bahwa metode SES
memiliki tingkat akurasi yang lebih tinggi dibandingkan Moving Average pada data penjualan mingguan. Berdasarkan
dasar tersebut, penelitian ini mengembangkan sistem berbasis web untuk melakukan prediksi penjualan kambing dengan
metode SES yang diharapkan dapat membantu peternak seperti UD. Fahri dalam mengoptimalkan keputusan bisnis
mereka [8,9].

TINJAUAN PUSTAKA

A. Penjualan dan Faktor yang Mempengaruhi

Penjualan adalah proses distribusi barang atau jasa kepada konsumen dengan tujuan mendapatkan keuntungan.
Dalam konteks peternakan kambing, penjualan dipengaruhi oleh beberapa faktor utama: harga, permintaan
pasar, musim, serta kondisi sosial ekonomi masyarakat. [10,11] menegaskan bahwa pada sektor peternakan
tradisional, perubahan harga dan daya beli masyarakat berperan besar terhadap volume penjualan.

Selain faktor ekonomi, momen keagamaan seperti Idul Adha, Maulid Nabi, dan perayaan adat juga menjadi
pemicu lonjakan permintaan yang signifikan. Ketika faktor musiman ini tidak diprediksi dengan baik, peternak
dapat mengalami kelebihan atau kekurangan stok yang berujung pada ketidakefisienan usaha.

B. Konsep Peramalan (Forecasting)

Peramalan (forecasting) adalah suatu proses untuk memperkirakan kondisi di masa mendatang berdasarkan
data masa lalu yang terukur. Menurut [12,13]forecasting menjadi alat penting dalam mendukung pengambilan
keputusan bisnis, khususnya dalam perencanaan produksi, pengendalian stok, dan perhitungan anggaran.
Forecasting terbagi menjadi dua pendekatan utama: kualitatif dan kuantitatif. Pendekatan kualitatif didasarkan
pada intuisi dan pengalaman, sementara pendekatan kuantitatif menggunakan data numerik dan metode
statistik. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif karena melibatkan perhitungan matematis untuk
menghasilkan hasil prediksi yang objektif dan dapat diuji secara ilmiah.

C. Metode Simple Exponential Smoothing (SES)
Metode Simple Exponential Smoothing (SES) dikembangkan oleh Brown (1959) dan dikenal sebagai metode
paling sederhana dan efektif.

Rumus dari metode SES adalah sebagai berikut:

F=aY— l+( 1 _(X)thl

Dengan:

e F; = Nilai peramalan periode ke t

e Y:_1 = Nilai aktual sebelumnya

e Fi_1=Nilai aktual periode sebelumnya

e o =nilai smoothing constant (0 <a < 1)
Nilai a yang besar membuat model lebih sensitif terhadap perubahan data terbaru, sedangkan a yang kecil
menghasilkan model lebih stabil. Metode ini ideal untuk data dengan tren yang tidak terlalu kuat dan tidak
memiliki pola musiman.

Penelitian oleh [13,14] menunjukkan bahwa SES efektif untuk produk dengan pola penjualan ringan dan

berfluktuasi seperti komoditas kambing. Selain itu, SES dapat diimplementasikan dengan mudah pada sistem
berbasis komputer.

164 Ade Satrio https://doi.org/10.12345/XxXXx



ADE SATRIO / HELLO WORLD JURNAL ILMU KOMPUTER - VOL. 5 No. 2 (2026) EDisI JuLl ISSN:2829-8616 (ONLINE)

Penulisan Referensi

1. R. Ramdani and A. Hidayat, “Analisis Faktor yang Mempengaruhi Penjualan Ternak,” Jurnal Agribisnis
Modern, vol. 5, no. 2, 2020.

2. N. Suryani and A. Firmansyah, “Penerapan Forecasting Dalam Pengambilan Keputusan Bisnis, ” Jurnal Sistem
Informasi, vol. 8, no. 2, 2020.

3. D. Puspitasari and R. Susanti, “Penerapan Metode Simple Exponential Smoothing dalam Sistem Penjualan,”
Jurnal Teknologi Informasi dan Komputer, vol. 10, no. 1, 2020.

4. B. Prasetyo, “Prediksi Penjualan Musiman Menggunakan Metode Peramalan Sederhana,” Jurnal Informatika
Terapan, 2019.

5. L. Nugroho and R. Fitria, “Analisis Akurasi Prediksi Menggunakan Simple Exponential Smoothing,” Jurnal
Sains dan Teknologi Informasi, 2021.

6. A. Wahyuni, D. Santoso, and E. Nugrahadi, “Penerapan Metode Time Series Dalam Prediksi Penjualan,” Jurnal
Komputasi dan Sistem Informasi, 2021.

7. J. Lewis, Industrial Forecasting: Methods and Accuracy, New York: McGraw-Hill, 1982.

METODOLOGI

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan studi kasus. Studi dilakukan di peternakan UD. Fahri,
yang berlokasi di Kabupaten Labuhan Batu Utara, Provinsi Sumatera Utara.

A.

Teknik Pengumpulan Data
1. Dokumentasi
Pengumpulan data historis penjualan kambing dari catatan penjualan bulanan selama satu tahun terakhir.
2. Wawancara
Dilakukan dengan pemilik usaha untuk menggali informasi mengenai pola permintaan, pengaruh musim,
serta hambatan dalam kegiatan operasional.
3. Observasi Lapangan
Untuk memahami kondisi nyata sistem penjualan, lingkungan kerja, dan proses pencatatan data di
peternakan.

Langkah- Langkah Analisis Data

® Menentukan nilai awal peramalan (F1 = Y1).
e Menentukan nilai a antara 0,1 dan 0,9 melalui percobaan (trial-error).

e Membagi data historis penjualan (12 bulan) menjadi data latih, yaitu 10 bulan pertama yang digunakan
untuk menentukan nilai a terbaik melalui proses trial-error, dan data uji, yaitu 2 bulan terakhir yang digunakan
secara independen untuk mengevaluasi akurasi model (MAPE, MAD, dan MSE), sehingga hasil evaluasi
mencerminkan kemampuan model pada data yang belum pernah dilihat sebelumnya, bukan sekadar error pada
data yang sama dengan data pembentukan model.

Menghitung nilai peramalan setiap periode menggunakan rumus SES.

Menghitung kesalahan peramalan dengan MAPE, MAD, dan MSE.

Menentukan model terbaik berdasarkan nilai error terkecil.

Menampilkan hasil prediksi dan grafik tren penjualan.

Evaluasi dilakukan dengan rumus:

Y — F}
MAPE — 100%
L Z ‘ X 100%

https://doi.org/10.30743/xxxxx Ade Satrio165



ADE SATRIO / HELLO WORLD JURNAL ILMU KOMPUTER - VOL. 5 No. 2 (2026) EDisI JuLl ISSN:2829-8616 (ONLINE)

Nilai MAPE < 10% dikategorikan sangat akurat, 10-20% baik, 20-50% moderat, dan >50% buruk (Lewis,
1982).

C. Implementasi Sistem

Sistem dibangun menggunakan PHP, MySQL, dan XAMPP sebagai server lokal. Antarmuka pengguna
dikembangkan menggunakan HTML, CSS, dan JavaScript agar mudah diakses melalui web browser. Sistem
memiliki beberapa fitur utama:

Form login pengguna

e Input data penjualan kambing

o [Input nilai o untuk perhitungan SES

e  Proses otomatis perhitungan peramalan

e Tampilan hasil prediksi dalam tabel dan grafik
e Laporan hasil akurasi (MAPE, MAD, MSE)

Uji coba sistem dilakukan menggunakan Blackbox Testing untuk memastikan setiap fungsi bekerja sesuai yang

diharapkan. ).

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Data Penjualan

Data penjualan kambing UD. Fahri menunjukkan fluktuasi setiap bulan. Penjualan tertinggi terjadi pada bulan
Agustus (40 ekor), sementara terendah pada Februari (8 ekor). Pola ini menggambarkan adanya pengaruh kuat
dari momen keagamaan dan faktor ekonomi lokal terhadap permintaan.

B. Hasil Prediksi dengan SES
Berdasarkan perhitungan dengan nilai a = 0,3, diperoleh hasil peramalan dengan rata-rata selisih absolut 8,7%.
Hasil prediksi menunjukkan bahwa SES dapat mengikuti perubahan tren penjualan dengan baik tanpa overfitting
terhadap data lama.
Contoh perhitungan:
Jika penjualan bulan Maret sebesar 22 ekor , maka prediksi April dihitung sebagai:

Fapi=0.3(22)+0.7(20)=6.6+14=20.6

Sehingga prediksi penjualan bulan April adalah sekitar 21 ekor kambing.

C. Evaluasi Akurasi
Nilai evaluasi hasil peramalan sebagai berikut:
e MAPE =87%
e MAD =214%
e MSE =6.34%
Nilai-nilai ini menunjukkan bahwa hasil peramalan berada dalam kategori sangat akurat, sesuai dengan kriteria
Lewis (1982).

D. Analisis Hasil
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Hasil menunjukkan bahwa metode SES mampu memberikan gambaran realistis terhadap kondisi penjualan di
UD. Fahri. Sistem prediksi ini memberikan nilai tambah dalam pengambilan keputusan karena peternak dapat
menyesuaikan strategi produksi dan penjualan dengan prediksi permintaan.

Kelebihan sistem ini adalah kemudahan penggunaan dan kecepatan analisis, sementara kelemahannya terletak
pada ketidakmampuan metode SES menangani pola musiman yang kompleks. Untuk mengatasinya, dapat
digunakan metode lanjutan seperti Holt’s Double Exponential Smoothing atau Triple Exponential Smoothing
pada penelitian berikutnya.

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Penelitian ini membuktikan bahwa metode Simple Exponential Smoothing (SES) dapat digunakan secara efektif
untuk memprediksi penjualan kambing di peternakan UD. Fahri. Dengan tingkat akurasi MAPE sebesar 8,7%,
sistem ini mampu menghasilkan peramalan yang sangat akurat dan membantu pelaku usaha mengantisipasi
perubahan permintaan pasar.
Sistem berbasis web yang dikembangkan juga mempercepat proses pengolahan data dan meminimalkan risiko
kesalahan manusia dalam perhitungan manual.

B. Saran
e Penelitian selanjutnya disarankan untuk menggunakan metode peramalan yang mempertimbangkan
tren dan musiman seperti Holt-Winters atau ARIMA.
e Sistem dapat diintegrasikan dengan database online agar mampu melakukan update data secara real-
time.
o Diperlukan pengembangan aplikasi mobile agar prediksi dapat diakses dengan lebih praktis oleh
peternak di lapangan.
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